\A4)

FACTSHEET REGIOFLINK

RegioFlink buchen

Ein smartes Service ist fur die Weiterentwicklung von Mobilitdtsangeboten wichtig. Deshalb wurde fir
RegioFlink eine eigene App entwickelt. Schnell und unkompliziert kann mit einem Klick das Offi-Shuttle bestellt
werden. In der App wird der Startpunkt, sowie der Zielpunkt ausgewahlt, bezahlt wird ebenfalls per App.

Fur alle, die kein Smartphone besitzen, oder mit Apps nicht so gut zurechtkommen, gibt es auch eine
Telefonnummer (0664 9271464). Anrufen, RegioFlink bestellen und bar im Fahrzeug bezahlen.

Der RegioFlink verkehrt von Montag bis Freitag immer von 8.30 Uhr bis 18.00 Uhr im gesamten Gemeindegebiet
Wattens inkl. des Bahnhofs Fritzens-Wattens.

Die Fahrzeuge des RegioFlink bieten Platz flir bis zu 8 Fahrgaste - pandemiebedingt werden vorerst nur bis zu 5
Sitzplatze zugleich besetzt.

Tarife und Konditionen

Der Preis flr eine RegioFlink Fahrt setzt sich aus einem Grundtarif und einem Zonentarif zusammen. € 1
GRUNDTARIF + ZONENTARIF Erwachsene € 1,30 Seniorinnen, Jugendliche, Menschen mit Behinderung € 0,90
Familie € 1,30.

Personen, die ein in Wattens gultiges VVT-Ticket besitzen, zahlen nur den Grundtarif von € 1 - egal ob sie ein
Jahres-, Monats-, Wochen-, Tagesticket oder ein KlimaTicket Osterreich bzw. KlimaTicket Tirol besitzen.
Wichtig ist, dass das Ticket vor Fahrtbeginn gekauft wurde und zum Zeitpunkt der RegioFlink Fahrt gultig ist.
Um das Pilotprojekt in Wattens noch attraktiver zu machen, entfallt bei allen Fahrten vom und zum Bahnhof
Fritzens-Wattens der Zonentarif - das heif3t die RegioFlink Fahrt kostet in diesem Fall immer nur € 1und zwar
egal, ob mit oder ohne VWT-Ticket.

Software und RegioFlink App

Das Unternehmen Via ist beim RegioFlink der Softwarepartner des VVT und stellt die App und das System im
Hintergrund bereit. Die Software beinhaltet unter anderem den Algorithmus zur Steuerung des On-Demand-
Verkehrs sowie eine App flr die Kundinnen und Kunden und die Fahrerinnen und Fahrer. Die RegioFlink App
wird ab dem 1. Marz 2022 Uber die Betriebssysteme I0S und Android bereitgestellt und kann im App Store sowie
im Google Play Store heruntergeladen werden. Fur die Registrierung sind Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse
und Handynummer erforderlich. Details zur App unter www.vvt.at/regioflink

Vor der ersten Fahrtbuchung mussen die Daten zu einem Zahlungsmittel hinterlegt werden. Alle
personenbezogenen Daten werden entsprechend der gesetzlichen Vorgaben zum Datenschutz erhoben und
gesichert. Fir die Buchung wird die Abholadresse manuell in die Suchleiste eingegeben oder der Fahrgast lasst
sich orten. Nach Eingabe der Zieladresse sucht die App nach verfligbaren Fahrzeugen und stellt eine
entsprechende Verbindung zwischen zwei virtuellen Haltepunkte her. Nach Eingaben zum Ticket werden alle
Details zur Fahrt (Abholort, Zielort, Fahrpreis) angezeigt. Nach Uberpriifung des Fahrtangebots driickt der
Kunde .Diese Fahrt buchen™ und erhélt anschlieBend weitere Informationen tUber das Fahrzeug, das ihn abholt.
Der Fahrer erhélt Uber seine ,Fahrer-App™ eine Information zum Abholort. Zudem werden der Name des
Kunden (Vorname und erster Buchstabe des Nachnamens) sowie die Anzahl an Begleitpersonen angezeigt.

Weitere Informationen unter www.vvt.at/regioflink.

Antworten auf die haufigsten Fragen zum RegioFlink unter www.vvt.at/regioflink-faq
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